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Fachkrafte dringend gesucht
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Laufend neue Innovationen und Techno-
logien beleben die IT-Branche. Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien
sind Schltisselfaktoren fiir die wirtschaft-
liche und gesellschaftliche Entwicklung
im 21. Jahrhundert. Der Fachkréfte-
mangel der Baubranche wie auch in der
IT-Branche ist fiir die gesamte dsterrei-
chische Wirtschaft ein brisantes Thema.
Bleiben die Schwierigkeiten, in Oster-
reich geeignete IT-Fachkréfte zu finden,
bestehen, so besteht die Beflirchtung,
dass der Trend zum Off-Shoring auch in
diesem Wirtschaftszweig weitergehen
wird. Entwicklungs- und Dienstleistungs-
abteilungen werden in preiswertere Lan-
der mit gréfSerem Arbeitskréfteangebot
verlegt und Programmierarbeiten werden
flir ésterreichische oder deutsche Kun-
den in Russland oder Indien durchge-
fuhrt. Je weiter entfernt die Entstehung
einer Software, desto weniger Einfluss
hat jedoch der Kunde auf notwendige
Anderungen und Anpassungen der Soft-
ware an seine Bedirfnisse. Die Ndhe
zum Kunden und der laufende persén-
liche Kontakt sind wichtige Faktoren im
Kundenbeziehungsmanagement. Nicht
gelést ist auch im Jahr 2008 noch die
Frage, wie die Verfligharkeit von Fach-
kréften in Zukunft verbessert werden
kann. Immerhin kosten nicht besetzte
Stellen der Volkswirtschaft hohe Sum-
men, wenn Auftrdge aufgrund von Fach-
kréftemangel abgelehnt werden miissen.
Gerade in den technischen Studienrich-
tungen sind die Studiendauer und die
Abbruchsquote besonders hoch. Somit
stehen die Anfanger von heute durch-
schnittlich erst in finf bis sechs Jahren
zur Verfligung. Mdglicherweise bedarf es
auch der Einfahrung zusétzlicher Aus-
und WeiterbildungsmaBnahmen im IT-
Bereich, und dies im Speziellen auch ftir
Frauen, bei denen das Interesse fiir tech-
nische Berufe stérker geweckt werden
mtisste. Wahrend es in Deutschland den
Studienzweig ,Bauinformatik” gibt, ist
Osterreich von einer facheriibergreifen-
den Ldsung der Bereiche Informatik und
Bauwesen weit entfernt. Gerade im
Bereich ,Softwareentwicklung fur die
Baubranche” wére eine Ausbildungsmdg-
lichkeit in diese Richtung besonders
wiinschenswert. Allerdings kénnen sol-
che MafSinahmen erst lang- bis mittelfris-
tig eine Wirkung erzielen. In der Zwi-
schenzeit wird wohl eine Fachkréftellicke
bestehen bleiben, (ber die sich viele
IT-Unternehmen mit internen Umbeset-
zungen und WeiterbildungsmaBnahmen
hinwegretten miuissen.
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